
Rosenlund plejeboliger 
Mørkhøjvej 336, 2860 Søborg 
Tlf.: 39 57 45 00  
 

 
Dagsorden til Beboer- og pårørenderådsmøde  

for Rosenlund plejeboliger 
Torsdag den 6. juni 2024 kl. 14.00-16.00 

Sted: Mødestedet 
 

Deltagere:  
 
Finn Nielsen  Repræsentant for beboere i Tulipanhuset 
Ingrid Nørup Repræsentant for beboere i Unikahuset 
Doris Boye Repræsentant for beboere på Rosenstien 1-4 
Preben Kruse Petersen Repræsentant for beboere i Lærkehuset 
Ruth Elin Schlüter  Pårørende til beboer i Rosenstien 5-8 
Kirsten Klausen Pårørende til beboer i Lærkehuset 
Per Nielsson Pårørende til beboer i Rosenstien 5-8 
Linda Ida Stabell Pårørende til beboer i Unikahuset 
Jeanette Spangsberg Leder af Rosenlund plejeboliger - sekretær for rådet 
Jimmy Hansen Repræsentant for Seniorrådet 
Vakant Frivillig 
Pia Jordan Referent - Personalekonsulent Rosenlund plejeboliger 
  

 
Dagsorden: 
 
 
Pkt. 1 Gennemgang af deltagerliste ved formanden 
Doris Boye, Rosenstien 1-4 fraværende til dagens møde.  
 
Præsentationsrunde for nyt medlem Linda Ida Stabell pårørende til beboer i Unikahuset.   
 
Prebe Kruse Petersen, beboer i Lærkehuset,  ønsker at trække sig fra BPR.  
 
Pkt. 2 Godkendelse af dagsorden ved formanden 
Godkendt.  
 
Pkt. 3 Godkendelse af referat ved formanden 
Godkendt.  
 
Pkt. 4 Meddelelser fra leder af Rosenlund 

• Tilsynsrapport- drøftelse af anbefalinger (tilsynsrapport vedhæftet) 
o 2.2 Tilsynets anbefalinger: 

Tilsynet giver anledning til følgende anbefalinger:  
1. Tilsynet anbefaler, at ledelsen retter en opmærksomhed på, at alle beboerne skal 
kunne opleve kontinuitet blandt medarbejderne.  
Under punktet med Anja Thøstesen: 2. Tilsynet anbefaler, at ledelsen i samarbejde med 
køkkenet fortsætter arbejdet med at øge aftensmadens kvalitet ved at kortlægge 
arbejdsgangene fra tilberedning til servering af måltidet i aftenvagten for at komme 
nærmere, hvor i processen der evt. kan udvikles eller optimeres.  
3. Tilsynet anbefaler, at ledelsen iværksætter en målrettet indsats på hygiejneområdet, 
der skal sikre overholdelse af uniformsetiketten, rettidigt handskeskift i forhold til ren og 
uren procedure samt håndtering af snavset vasketøj. Dette kunne evt. udføres ved at 
øge intervallet af de eksisterende - hygiejnekurser for alle medarbejdere samt italesætte 
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og støtte medarbejderne i, at det er positivt at huske hinanden på de hygiejniske 
principper. 
 
Jeanette fortalte under pkt. 1, at man er i gang med at implementere kontakt- 
personsordning i teams i husene.  
 
Pkt. 2 kommer under pkt. 5, hvor teamleder Anja Thøstesen, er inviteret til mødet.  
 
Pkt. 3, vores uddannelsesansvarlige/uddannelsessygeplejerske Angelina vil undervise 
personalet i hygiejene fra september. Jeanette fortalte, at uniformsetiketten var 
gennemgået på fællesmøde med personalet den 6/6-2024.  
 
Jeanette fremviste uniformsetikketen for BPR. 
 
Der blev talt om containerrum/vaskerum, som er samlet, man ønsker at få det adskilt, 
men det er umiddelbart ikke muligt, grundet at vi ikke har rum til dette.  
 

• Lederorganisering/Rosenstien 
 

• Der er sket en ændring, Trine på Rosenstien, er blevet daglig leder for hele Rosenstien.  

• Der er derudover ansat en demens-og pårørende vejleder, samt en sygeplejerske på Rosenstien. 

• Pia er ansat på Rosenlund i en ny stilling fra 15/8-2024, men skulle have været på Rådhuset, da 
man flytter løn- og personaleopgaver op i en stab i SSF.  

• Mette Olsen, er ansat pr. 1/6-2024, som daglig leder af Lærkehuset.   
 

 
 
Pkt. 5  Hverdagslivet på Rosenlund, her kan drøftes fx ønsker til aktivitetet, hverdagsstruktur mv.  
 
Drøftelse om maden på Rosenlund, teamleder Anja Thøstesen deltager under dette punkt. 
 
Mad ved Anja: Madspild forsøges der at arbejde med, Anja fortalte, at problemerne med madspild var, at 
der mange steder og der kommer hele tiden nye ideer til, hvordan man kommer madspild til livs. Anja vil 
komme i aftenvagter, og kortlægge arbejdsgangene fra tilberedning, til servering af måltidet i 
aftenvagten,  for at komme nærmere, hvor i processen, der evt. kan udvikles eller optimeres, og se på, 
hvordan man kan mindske madspild, ved fx at gemme nogle rester til næste dag og fx lave brasede 
kartofler til frokost.  
 
Anja opfordrede til, at man kontakter hende, hvis der er nogle oplevelser, som Anja skal vide, således at 
køkkenet bliver bekendt med konkrete henvendelser.  
 
Ingrid sagde, at nogle dage er maden meget god og nogle andre dage meget dårligt, så det varierer 
meget. Ingrid fortalte om en gryderet, hvor der næsten ingen kød var i. Anja forklarede, at man altid 
sørger for at der er lige meget kød til hvert hus, når der serveres gryderetter.  
 
Ruth påpegede, at der bliver givet meget mad på tallerknerne til beboere, som var småtspisende.  
 
Linda påpegede, at den generation der i dag, bor på plejecentre, ønsker varmt mad. Det vil være umuligt 
at ramme, hvor meget en beboer ønsker at spise, når andre øser maden op.  
 
Anja forklarede, at når maden ikke har været på bordet, må det godt bruges dagen efter. 
 
Finn fortalte at hans oplevelse, er at der er flere dårlige dage med maden, end der er gode dage, det er 
smagen af maden som ikke er tilfredsstillende.  
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Ingrid spurgte ind til portionsstørrelsen af maden, måske skal man vænne sig til, at vi ikke skal spise os 
mæt i kødet.  
 
Finn opfordrede til at personalet fx brasede kartoflerne til frokost.  
 
Anja fortalte, at kalvekød og oksesteg er for nedadgående, da stege ofte bliver tørre.  
 
Finn påpegede, at maden enten var overkrydderet eller underkrydderet. Dem som henvendte sig til Finn 
klager over kvaliteten.   
 
Hvis der observeres at der mangler grønne affaldsspande til restaffald, så har køkkenet flere og kan 
sendes ud i husene, Anja ville sørge for at der blev delt flere grønne spande ud til husene.  
 

o Fra Finn: Stadig meget madspil om aften 50 % 
o Fra Ingrid:  

1. JEG HAF FÅET EN AFTALE MED ANJA I KØKKENET OM, AT JEG SKRIVER TIL HENDE, NÅR 
VI ALLE SAMMEN ER ENIGE OM, AT MADEN HAR VÆRET NÆSTEN USPISELIGT!DET 
VIL HUN RIGTIG GERNE HAVE, FOR ELLERS KAN DE JO IKKE ÆNDRE PÅ TINGENE!!  

2. JEG HAR LAVET EN AFTALE MED ANJA OM, AT DE BLANDT ANDET FRA UNIKAHUSET 
FÅR EN BESKED OM MAD, SOM VI ER ENIGE OM HAR VÆRET USPISELIG! VI SKRIVER 
EN SEDDEL VED BORDET OM AFTENEN, OG  SÅ GÅR JEG TIL PC NÆSTE MORGEN OG 
SKRIVER EN BESKED TILKØKKENET NÆSTR MORGEN! 

3. DER ER IKKE MAD NOK TIL STORE MÆND! DE KAN IKKE LEVE AF 2 SMÅ FRIKADELLER. 
JEG HAR FÅET PERSONLIG HENVENDELSE FRA LARS FRA ”LÆRKEHUSET”, DER BAD 
MIG TAGE DET OP! HAN ER MERE ELLER MINDRE VED AT ”DØ AF SULT”. 

o Fra Ruth: Hvor og hvor mange  af de grønne madspande forefindes til restaffald til 
bioanlæggene? 

o Tilsynsrapport: Drøftelse af punktet vedr. kvalitet af aftensmaden 
 
 

 
Per Nilsson fortalte, at han ofte oplever at telefonerne bliver lagt, et tilfældigt sted og så ligger de i et 
lokale og ringer, hvorfor tager personalet ikke telefonen med.  
 
Kirsten sagde, at bankopladerne er sat op, derudover var der klager over at præmierne var for dårlige og 
frivillige fik skæld ud, når de deler præmierne ud.  
 
Finn foreslog, at vi satte prisen for pladerne ned og præmierne op, det havde han en erfaring om virkede.  
 

 
Pkt. 6 Punkt fra pårørende   
 

• Rundtur på Rosenlund ved Ruth og Ingrid.  

o OPFØLGNING AF RUTHS OG INGRIDS RUNDGANG PÅ HELE ROSENLUND FOR AT UNDER-
SØGE ADGANGS- OG GENNEMGANGSFORHOLD  OMKRING  HANDICAP  VENLIG/UVENLIG 
TILGANG. 

• Hvem er ansvarlig for opslagstavlen lige inden for hoveddøren? 

• Adresserede ugeblade til beboerne ligger desværre på hylden inden for døren, hvem har ansvaret? 

• Noget nyt initiativ om posten der ligger hos lederne? 
 
Hoveddøren lukker i, så man kan komme i klemme, teknik vil blive kontaktet af Jeanette.  
 
Ingrid fortalte om en caberet, som hun ikke var kommet til, da den kun var sat på opslagstavlen ved ho-
veddøren. Aktivitetsmedarbejderen står for opslag i alle husene og vil sørge for sætte opslag op og ned.  
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Linda spurgte om det var muligt at lokalavisen kunne komme ud i husene, i stedet for at ligge i cafeen.  
 
”Sangskat”, hænger kun i cafeen, Jeanette ville tale med aktivitetsmedarbejderne om, at samtlige aktivi-
teter skal hænge lokalt. 
Ingrid kan ikke komme ud, hvis hun er i Rosenstien, Ingrid må bede om hjælp.  
 
Administrationen kontakter konstant DAO, POSTNORD mv. for at få dem til at fordele posten. 
 
Trine vil indkøbe en mappe til hver beboer, hvor man kan fordele posten, på Rosenstien. 
 
 
 
Pkt. 7  Punkter fra beboerne 
  
Punkter fra Finn, Tulipanhuset: 

1. Hegn, konsekvens, ansvar, ledelse, arbejde ved bortgang fra huset.  
2. vedligeholdelse hus utætte vinduer, døre, og vinduer som ikke kan lukkes.  
3. Gardiner.  
 
Ad 1) Finn fortalte, at der er andre beboere, der går ind til ham i afdeling P, fra andre huse.  
Ad2) Der sker ikke noget iflg. Finn, Finn sagde, at der er vinduer der ikke kan åbnes.  
Ad3), der kommer gardiner i løbet af denne her måned. (14/6-24) 
 
 

Punkter fra Ingrid, Unikahuset: 

1. HVAD KAN MAN GØRE BEDRE FOR AT UNDGÅ, AT FOR EKSEMPEL BEBOERNE FRA ROSENSTIEN 
KAN FLYGTE HERFRA?JEG SELV FÅR DET SÅ DÅRLIGT, NÅR POLITIET MIDT OM NATTEN KOMMER 
HJEM TIL MIG OG EFTERLYSER DEM  

2. HUSK AFSTEMNING TIL EU-VALG I CAFEEN 3. JUNI KLOKKEN 10 TIL 13! HVEM HOLDER ØJE MED, 
AT VI FÅR VORES VALGKORT I TIDE? 

3. SØBORG NAT FREDAG DEN 31. MAJ KLOKKEN 16! KAN VI FÅ MÅSKE BILEN OG EN HJÆLPER? 

4. GOSPEL KONCERT (FANTASTISK MED 80 SANGERE!) MANDAG DEN 3. JUNI KLOKKEN 19 I MØRK-
HØJ KIRKE. KAN VI FÅ LOV TIL AT BRUGE ARWIN (KAN GODT!) 

 

 Ad 1) Jeanette forklarede, at Rosenlund ikke er et fængsel. Medarbejderne har en arbejdsgang, for hvor-
dan vi skal forholde os til, når en beboer går fra Rosenlund.  
 
Ad 2) Valg er afholdt.  
 
Ad 3) Er afholdt.  
 
Ad 4) Er afholdt. Ingrid fortalte, at hun gør brug af Røde Kors medarbejdere til at komme i kirke.  
 

  
Pkt. 9  Nyt fra Seniorrådet 
 
Intet nyt.  
 
Pkt. 10  Nyt fra frivillige 
 
Der er pt. ingen frivilligrepræsentant 
 
Pkt. 11  Eventuelt 



 
Der har hængt et flag 2 dage på Rosenlund, Jeanette beklagede dette og fortalte, at vi har en 
arbejdsgang for op og nedsænkning af flaget, men der her må være sket en fejl.  
 
Præsten fra Mørkhøj kirken, har søgt nogle penge, så han kan komme herover forbi og sidde i cafeen og 
hygge med beboerne, aktivitetsmedarbejderne vil tale med præsten herom.  
 
Punkter til næste møde:  
 
Næste møde: 17. oktober 2024, kl. 14-16  
  
Næste møde rykkes til  onsdag 23. oktober 2024, kl. 14-16 
 
Evt. afbud kan meddeles til Pia Jordan, pianjo@gladsaxe.dk eller for beboerne til daglig leder i 
afdelingen. 
 
 
Med venlig hilsen 
 
Jeanette Spangsberg 
Sekretær for rådet 
 
 

mailto:pianjo@gladsaxe.dk

